
Sayfa 1 / 18  

Testo dell'informativa sulla protezione dei dati 
personali 

 
DOKU ESTETİK VE SAĞLIK HİZMETLERİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ adotta le massime misure 
di sicurezza possibili per garantire la raccolta, l'archiviazione e la condivisione legittime dei tuoi dati 
personali e per proteggere la tua privacy. 

Il nostro scopo nella preparazione del presente Documento Informativo è informarti nel modo più 
trasparente possibile in merito alla raccolta dei tuoi dati personali, alle finalità per cui vengono 
trattati, alle persone con cui vengono condivisi, alle basi giuridiche e ai tuoi diritti, ai sensi 
dell'articolo 10 della Legge n. 6698 sulla Protezione dei Dati Personali. 

Le informazioni fornite nel presente documento si applicano al gruppo "Pazienti" all'interno della 
nostra azienda. 

A. Identità del Titolare del trattamento 
In conformità con la legge sulla protezione dei dati personali n. 6698 ("Legge n. 6698"), i tuoi dati personali 

saranno raccolti e trattati da DOKU ESTETİK VE SAĞLIK HİZMETLERİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 

("SOCIETÀ"), in qualità di titolare del trattamento dei dati, nell'ambito descritto di seguito. 

• Informazioni di contatto dell'azienda: 

o Telefono: 05551400404 

o E-mail: non specificata 

o Indirizzo: MERKEZ MAHALLESİ İSTİKLAL SOKAK NO: 9/75 ŞİŞLİ İSTANBUL 

B. Finalità del trattamento dei dati personali 
I dati personali raccolti saranno trattati per le seguenti finalità e nel rispetto delle condizioni e finalità di 
trattamento dei dati personali specificate negli articoli 5 e 6 della Legge n. 6698: 

 
Categoria di dati Dati generali Dati di qualità 

speciali 
Finalità del trattamento 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sicurezza dello 

spazio fisico 

 
 
 
 
 
 
 

 
Registrazioni delle 

telecamere, 
registrazioni di 

entrata e uscita da 
edifici/uffici 

 Esecuzione di processi di 
sicurezza delle informazioni, 

garanzia della sicurezza dello 
spazio fisico, garanzia della 

sicurezza delle operazioni del 
titolare del trattamento dei dati, 
garanzia della sicurezza delle 

attività e delle risorse fisse, 
esecuzione di processi di 

gestione delle emergenze, 
esecuzione/supervisione delle 
attività aziendali, esecuzione di 
attività di salute/sicurezza sul 

lavoro, creazione e 
monitoraggio dei registri dei 

visitatori, esecuzione di attività 
in conformità con la 

legislazione, monitoraggio e 
conduzione di affari legali, 

esecuzione di attività di 
comunicazione e fornitura di 

informazioni a persone, 
istituzioni e organizzazioni 

autorizzate 

Sicurezza delle 
transazioni 

Informazioni 
sull'indirizzo IP, ID 
Mac, registri di 
accesso a Internet, 

 Esecuzione di processi di 
sicurezza delle informazioni, 
esecuzione di attività di 
audit/etica, 
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informazioni 
sull'account utente di 
sistema e 
applicazione, registri 
di monitoraggio del 
traffico e-mail 

   Svolgere attività in conformità 
con la legislazione, garantire la 
sicurezza delle operazioni del 

titolare del trattamento dei dati, 
creare e monitorare i registri dei 

visitatori, creare e gestire 
l'infrastruttura informatica, 

monitorare e condurre affari 
legali, svolgere attività di 
comunicazione e fornire 
informazioni a persone, 

istituzioni e organizzazioni 
autorizzate. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Comunicazione 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Indirizzo email, 

numero di telefono, 
informazioni 

sull'indirizzo, record 
del sistema di 

registrazione degli 
indirizzi, tipo di 

indirizzo, numero di 
cellulare, numero di 

telefono di casa, 
indirizzo di contatto, 

codice postale, 
indirizzi dei social 

media 

 Esecuzione di processi di 
gestione delle relazioni con i 

clienti, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 
servizio, pianificazione e/o 

esecuzione di attività di servizi 
di supporto ai processi di 

trattamento, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 

turismo sanitario internazionale, 
processi congiunti svolti con 
società del gruppo e partner 
commerciali, esecuzione di 
attività in conformità con la 

legislazione, monitoraggio ed 
esecuzione di affari legali, 

esecuzione di attività di 
comunicazione, fornitura di 

informazioni a persone 
autorizzate, istituzioni e 

organizzazioni, esecuzione di 
processi contrattuali, 

esecuzione di affari finanziari e 
contabili, esecuzione/audit di 
attività commerciali, gestione 

delle relazioni con partner 
commerciali e fornitori, 

esecuzione di processi di 
marketing per prodotti/servizi, 

pianificazione ed esecuzione di 
servizi di diagnosi medica, 
trattamento e assistenza 
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Identità 

Nome, Cognome, 
Informazioni sul 

passaporto, Firma, 
Lingua madre, Nome 
della madre, Nome da 

nubile della madre, 
Informazioni sul 
servizio militare, 
Nome del padre, 
Sesso, Data di 

nascita, Luogo di 
nascita, Data di 

matrimonio, 
Informazioni 

sull'identità, Stato 
civile, Numero di 

sequenza familiare 
della carta 

d'identità/libretto del 
passaporto, Numero 
di volume della carta 
d'identità/libretto del 
passaporto, Carta 

d'identità/libretto del 
passaporto 

 Esecuzione di processi di 
gestione delle relazioni con i 

clienti, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 
servizio, pianificazione e/o 

esecuzione di attività di servizi 
di supporto ai processi di 

trattamento, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 

turismo sanitario 
internazionale, processi 
congiunti con società del 

gruppo e partner commerciali, 
esecuzione di attività di 

comunicazione, esecuzione di 
attività in conformità alla 

legislazione, monitoraggio di 
richieste/reclami, gestione dei 

processi di sicurezza/ 

 Fotocopia, numero di 
registrazione della 

carta 
d'identità/passaporto, 
numero di serie della 

carta 
d'identità/passaporto, 

numero di 
serie/numero 

sequenziale/numero 
di registrazione della 

carta 
d'identità/passaporto, 
luogo di rilascio della 

carta 
d'identità/passaporto, 

motivo della carta 
d'identità/passaporto, 
data di rilascio della 

carta 
d'identità/passaporto, 
provincia/distretto/qua
rtiere/villaggio/luogo 

di registrazione, 
numero del 

passaporto, numero di 
registrazione del 
personale, codice 

fiscale, informazioni 
sulla patente di guida, 
numero di documento 

d'identità turco, 
nazionalità, 

informazioni sul 
paese, codice fiscale, 

età, codice fiscale 

 Pianificazione/monitoraggio/es
ecuzione, informazione di 

persone, istituzioni e 
organizzazioni autorizzate, 

monitoraggio e conduzione di 
affari legali, esecuzione di 

processi contrattuali, 
esecuzione di affari finanziari e 
contabili, esecuzione/revisione 

di attività commerciali, 
gestione delle relazioni con 

partner commerciali e fornitori, 
esecuzione di processi di 

marketing per prodotti/servizi, 
pianificazione ed esecuzione 

di processi diagnostici e 
terapeutici, pianificazione ed 

esecuzione di servizi di 
diagnosi medica, trattamento e 

assistenza 
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Informazioni 
sulla salute 

 Informazioni 
sanitarie personali, 

fotografia, 
informazioni 

relative al processo 
di trattamento, stato 
di disabilità, referti 

ospedalieri, 
rapporto di 

disabilità, rapporto 
di nascita, 

informazioni sul 
gruppo sanguigno, 
rapporto sanitario, 
farmaci utilizzati, 
informazioni su 

allergie e malattie, 
approvazione del 

medico, 
informazioni su 

diagnosi e 
trattamento, 

fotografie pre e post 
trattamento, 

trattamento e 
diagnosi da 
eseguire, 

informazioni sulle 
condizioni mediche, 

informazioni sul 
modulo di consenso 

Esecuzione di processi di 
gestione delle relazioni con i 

clienti, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 
servizio, pianificazione e/o 

esecuzione di attività di servizi 
di supporto al processo di 

trattamento, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 

turismo sanitario internazionale, 
esecuzione di attività di 

comunicazione, processi 
congiunti con società del 

gruppo e partner commerciali, 
esecuzione di attività in 

conformità con la legislazione, 
monitoraggio ed esecuzione di 

affari legali, informazione di 
persone, istituzioni e 

organizzazioni autorizzate, 
pianificazione ed esecuzione di 

attività di servizi di supporto 
post-trattamento, pianificazione 

ed esecuzione di servizi di 
diagnosi medica, trattamento e 
assistenza, monitoraggio del 

processo operativo del paziente 
e dei progressi del trattamento 

 

 
Esperie
nza 
professi
onale 

Titolo, Nome del 
dipartimento, 

Informazioni sul 
diploma, Informazioni 
sull'istruzione, Test 

attitudinale generale, 
Corsi frequentati, 

Esperienza lavorativa, 
Riunioni a cui si è 

partecipato, 
Professione 

 Condurre attività di 
comunicazione, pianificare ed 
eseguire processi di turismo 

sanitario internazionale, 
condurre attività in conformità 
con la legislazione, monitorare 

ed eseguire affari legali, 
autorizzati 

 Informazioni, stato di 
istruzione, 

rendimento, sviluppo 
di carriera, 

informazioni sul 
potenziale, 

informazioni di 
riferimento, 

certificati, livello, 
valutazione del 

lavoro e informazioni 
sullo stage, 
Informazioni 

sull'esperienza 
esterna, informazioni 

sull'esperienza 
interna, 

Conoscenza delle 
lingue straniere 

 Fornitura di informazioni a 
individui, istituzioni e 

organizzazioni, pianificazione 
ed esecuzione di processi di 

servizio, pianificazione ed 
esecuzione di servizi di 

diagnosi medica, trattamento e 
assistenza 
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Registrazioni 

visive e 
audio 

 
 
 
 
 
 

 
Foto, Video 

 Svolgimento di attività di 
archiviazione e conservazione, 
pianificazione ed esecuzione di 

processi di servizio, 
svolgimento di attività di 

comunicazione, pianificazione 
ed esecuzione di processi di 

turismo sanitario internazionale, 
svolgimento di attività in 

conformità con la legislazione, 
monitoraggio ed esecuzione di 

affari legali, fornitura di 
informazioni a persone, 

istituzioni e organizzazioni 
autorizzate, pianificazione e/o 
esecuzione di attività di servizi 

di supporto ai processi di 
trattamento. 

 

 
Gestione del 

rischio 

 
 

Registri/rapporti di 
audit e ispezione 

 Svolgere attività in conformità 
con la legislazione, monitorare 

e gestire gli affari legali, 
svolgere attività di 

comunicazione e fornire 
informazioni a persone, 

istituzioni e organizzazioni 
autorizzate. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Personale 

Modulo AGI, 
Informazioni sulla 
famiglia, Informazioni 
su 
nomine/promozioni, 
Informazioni su 
pensioni private e 
assicurazioni sulla 
vita, Informazioni 
sulla busta paga, 
Certificato di lavoro, 
Lettera KGVM, 
Informazioni sul 
pensionamento, 
Indagine 
disciplinare/incidenti, 
Informazioni sulle 
assenze, Informazioni 
sul veicolo assegnato, 
Informazioni sugli 
straordinari, 
Informazioni sui 
parenti che lavorano 
in azienda, 
Lettera di 
licenziamento, 
Colloqui di lavoro e 
valutazioni, 
Informazioni su 
esecuzione/pignoram
ento dello 
stipendio/assegno di 
mantenimento, 
Pagamento del 
preavviso, Residenza, 
Informazioni sulla 
risoluzione del 
rapporto di lavoro, 
Informazioni sui 

  
 
 
 
 
 
 

 
Svolgimento di attività in 

conformità alla legislazione, 
monitoraggio e gestione degli 

affari legali, svolgimento di 
attività di comunicazione, 
fornitura di informazioni a 

persone, istituzioni e 
organizzazioni autorizzate, 
esecuzione di procedure 

contrattuali. 
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bonus, Notifica di 
risoluzione del 
contratto di lavoro, 
Moduli di assunzione, 
Documenti di lavoro, 
Documenti di 
licenziamento, Data di 
inizio del rapporto di 
lavoro, Avviso di 
assunzione, Cedolino 
di lavoro, Avviso di 
licenziamento, Data di 
risoluzione del 
rapporto di lavoro, 
Informazioni sui 
congedi (Data di 
inizio/fine del 
congedo/Informazioni 
sui congedi 
spettanti/Tipo di 
congedo/Informazioni 
sulla richiesta di 
congedo/Numero di 
giorni di congedo 
rimanenti/Numero di 
giorni di congedo 
utilizzati/Numero di 
ore), Informazioni 
sull'anzianità, 
Indennità di 
buonuscita, 
Informazioni 
sull'affitto, Rimprovero 
e sicurezza 
Informazioni, 
Commenti personali, 
Preferenze, Gusti, 
Abitudini, Informazioni 
sull'assicurazione 
sanitaria privata, 
Informazioni sul 
personale, 
Informazioni sulle 
prestazioni, 
Esempio di certificato 
di stato civile, 
Contenuto di 
richiesta/reclamo, 
Numero di 
registrazione 
aziendale, Codice 
aziendale, Premi 
previdenziali, Codice 
professionale 
previdenziale, 
Richieste/Informazioni 
di viaggio, Testi di 
consenso, 
Informazioni sulla 
polizza, Perizia, 
Informazioni sulla 
copertura assicurativa 
per infortuni 
personali, 
Informazioni sulla 
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cronologia, 
Addendum, Tipo di 
incidente quasi 
incidente, 
Informazioni sul 
contratto, 
Titolo 

 
 
 

 
Azione legale 

Informazioni sulla 
corrispondenza con le 

autorità giudiziarie, 
informazioni sul 

fascicolo, circolari di 
firma, verbali dei 

tribunali, rapporti di 
polizia, procure, 
informazioni sui 

procedimenti legali 

 
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun 
Yürütülmesi, Hukuk İşlerinin 

Takibi Ve Yürütülmesi, İletişim 
Faaliyetlerinin Yürütülmesi, 

Yetkili Kişi, Kurum Ve 
Kuruluşlara Bilgi Verilmesi, 

Sözleşme Süreçlerinin 
Yürütülmesi 

 

 
Iscrizione alla 
Fondazione 

  
 

Informazion
i 
sull'iscrizi
one alla 
Fondazio
ne 

Svolgere attività in conformità 
con la legislazione, monitorare 

e gestire gli affari legali, 
svolgere attività di 

comunicazione e fornire 
informazioni a persone, 

istituzioni e organizzazioni 
autorizzate. 

Iscrizione al 
sindacato 

 Informazioni 
sull'iscrizione al 

sindacato 

Svolgere attività nel rispetto 
della legislazione, monitorare 
e condurre affari legali, 
svolgere attività di 
comunicazione e fornire 
informazioni a persone, 
istituzioni e organizzazioni 
autorizzate 

 

 
Iscrizione 

all'associazione 

  
 

Informazioni 
sull'iscrizi
one 
all'associa
zione 

Svolgere attività in conformità 
con la legislazione, monitorare 

e gestire gli affari legali, 
svolgere attività di 

comunicazione e fornire 
informazioni a persone, 

istituzioni e organizzazioni 
autorizzate. 

 
Condanne penali 

e misure di 
sicurezza 

 Informazioni sulle 
condanne penali, 
informazioni sulle 

misure di sicurezza, 
precedenti penali 

Svolgere attività in conformità 
alla legislazione, monitorare e 
svolgere affari legali, svolgere 

attività di comunicazione, 
fornire informazioni a 
persone, istituzioni e 

organizzazioni autorizzate. 
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Transazione del 

cliente 

 
 

 
Istruzioni e 

registrazioni del 
cliente, informazioni 

sull'ordine, 
informazioni di 

contatto del cliente, 
procedura eseguita, 

importo del 
trattamento, 

operazione e data di 
arrivo 

 Svolgimento di attività in 
conformità con la legislazione, 

monitoraggio e gestione di affari 
legali, svolgimento di attività di 

comunicazione, fornitura di 
informazioni a persone 
autorizzate, istituzioni e 

organizzazioni, esecuzione di 
procedure contrattuali, 

svolgimento di affari finanziari e 
contabili, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 
servizio, pianificazione ed 

esecuzione di servizi di 
diagnosi, trattamento e 

assistenza medica. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Finanza 

Saldo dei crediti, 
informazioni sul conto 
bancario, informazioni 

sulle prestazioni 
finanziarie, 

informazioni su conto 
e pagamento, 

informazioni sul titolo 
di proprietà, 

informazioni su IBAN 
e numero di conto, 

estratti conto bancari, 
estratti conto, 

informazioni sui 
crediti, informazioni 

sugli anticipi, 
informazioni sul 

reddito, stipendio, 
informazioni sulle 
spese, importo e 

tasso degli interessi 
da pagare, 

informazioni sui 
premi, informazioni 
sulle multe stradali, 
informazioni sullo 

stipendio, 
informazioni sulla 
lettera di garanzia, 

IBAN, informazioni sul 
prezzo 

 Svolgimento di attività in 
conformità con la legislazione, 

monitoraggio e gestione di 
affari legali, svolgimento di 
attività di comunicazione, 
fornitura di informazioni a 

persone, istituzioni e 
organizzazioni autorizzate, 
svolgimento di procedure 

contrattuali, svolgimento di 
affari finanziari e contabili, 

svolgimento/verifica di attività 
commerciali, svolgimento di 
processi di gestione delle 

relazioni con i clienti, gestione 
delle relazioni con partner 

commerciali e fornitori, 
pianificazione ed esecuzione di 

processi di servizio, 
pianificazione ed esecuzione di 

processi diagnostici e 
terapeutici. 

 

 
Informazioni 

sui familiari e 
sui parenti 

Nome e cognome del 
parente 

dell'interessato, sesso 
del parente 

dell'interessato, 
reparto del parente 

dell'interessato, data 
di nascita del parente 
dell'interessato, luogo 
di nascita del parente 

dell'interessato, 
informazioni sul livello 

di istruzione del 
parente 

dell'interessato, 
informazioni di 

contatto del parente 
dell'interessato, 

informazioni 
sull'identità del 

 
Svolgere attività in conformità 
alla legislazione, monitorare e 
svolgere affari legali, svolgere 

attività di comunicazione, 
fornire informazioni a 
persone, istituzioni e 

organizzazioni autorizzate. 
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parente 
dell'interessato, data 

di ingresso del 
parente 

dell'interessato in 
azienda, azienda del 

parente 
dell'interessato, 

codice fiscale turco 
del parente 

dell'interessato, 
numero di telefono del 

parente 
dell'interessato, grado 

di parentela del 
parente 

dell'interessato 
Grado 

 
C. A chi e per quali finalità possono essere trasferiti i dati personali trattati? 

I dati personali da Lei raccolti potranno essere comunicati ai seguenti soggetti (se specificati nella 
tabella) nell'ambito delle condizioni e delle finalità di trattamento dei dati personali specificate 
negli articoli 8 e 9 della Legge n. 6698, limitatamente al conseguimento delle finalità sopra 
specificate: 

 

Categoria di dati Finalità del 
trasferimento 

Gruppi di 
acquirenti 

Trasferimento 
internazionale 

 
 
 

 
Sicurezza 

dello spazio 
fisico 

Per le transazioni gestite 
insieme all'istituzione/società 

affiliata, pianificazione, 
revisione ed esecuzione dei 
processi di sicurezza delle 
informazioni, garanzia della 
sicurezza delle attività fisse 

e/o delle risorse, condivisione 
delle informazioni, 

gestione/pianificazione/monito
raggio/esecuzione dei 
processi di sicurezza, 

monitoraggio ed esecuzione 
degli affari legali 

 
 
 

Società del gruppo, 
istituzioni e 

organizzazioni 
pubbliche autorizzate, 
avvocato, applicazione 

di tracciamento 
elettronico, 

rappresentante della 
persona correlata 

 
 
 
 

 
NO 

 
 

İşlem güvenliği 

Per le transazioni gestite 
insieme all'istituzione/società 

affiliata, pianificazione, 
revisione ed esecuzione dei 
processi di sicurezza delle 
informazioni, garanzia della 
sicurezza delle attività fisse 

e/o delle risorse, condivisione 
delle informazioni, 

gestione/pianificazione/monito
raggio/esecuzione dei 
processi di sicurezza, 

monitoraggio ed esecuzione 
degli affari legalii 

Società del gruppo, 
avvocato, applicazione di 
tracciamento elettronico, 

rappresentante della 
persona correlata, 

istituzioni e 
organizzazioni pubbliche 

autorizzate 

 
 

NO 
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Comunicazione 

Per le transazioni gestite 
insieme all'istituzione/società 

affiliata, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 

trattamento e attività di servizi 
di supporto, pianificazione ed 

esecuzione di processi di 
turismo sanitario 

internazionale, processi svolti 
congiuntamente con la società 

del gruppo e i partner 
commerciali, pianificazione ed 

esecuzione di processi di 
servizio, condivisione di 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione di affari legali. 

 
Piattaforme di 
social media, 

Fornitori, 
Applicazione 
WhatsApp, 
Società del 
gruppo, 
Partner 
commerciali, 

Avvocati, 
Applicazioni di 
tracciamento 
elettronico, 

Rappresentanti della 
persona interessata, 

Istituzioni e 
organizzazioni 

pubbliche autorizzate 

 
 
 
 

 
SÌ 

 
 

Identità 

Pianificazione ed esecuzione 
dei processi di servizio, 

pianificazione ed esecuzione 
dei processi di trattamento e 

delle attività dei servizi di 
supporto, processi svolti 

congiuntamente con le società 
del gruppo e i partner 

commerciali, pianificazione ed 
esecuzione dei processi di 

turismo sanitario 
internazionale, condivisione 

delle informazioni, 
gestione/pianificazione/monito

raggio/esecuzione dei 
processi di sicurezza, 

monitoraggio ed esecuzione 
degli affari legali, 

pianificazione ed esecuzione 
dei processi di gestione 

diagnostica e del trattamento 
per le transazioni gestite 

congiuntamente con 
istituzioni/società affiliate. 

Piattaforme di 
social media, 

fornitori, 
applicazione 

WhatsApp, società 
del gruppo, partner 

commerciali, 

 
 

SÌ 

  Aperto al pubblico, 
Istituzioni e 

organizzazioni 
pubbliche autorizzate, 

Avvocato, 
Applicazione di 
tracciamento 
elettronico, 

Rappresentante della 
persona correlata 
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Informazioni 
sulla salute 

Pianificazione ed esecuzione 
dei processi di servizio, 

pianificazione ed esecuzione 
dei processi di trattamento e 

delle attività dei servizi di 
supporto, pianificazione ed 
esecuzione dei processi di 

turismo sanitario 
internazionale, processi svolti 
congiuntamente con le società 

del gruppo e i partner 
commerciali, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali, 

condivisione delle informazioni 
e per le transazioni gestite 

insieme alle istituzioni/società 
sussidiarie 

 
 

Piattaforme di social 
media, fornitori, 

applicazione 
WhatsApp, pubblico, 
società del gruppo, 

partner commerciali, 
avvocato, applicazione 

di tracciamento 
elettronico, 

rappresentante della 
persona interessata, 

istituzioni e 
organizzazioni 

pubbliche autorizzate 

 
 
 
 
 

 
SÌ 

 

 
Esperie
nza 
professi
onale 

Pianificazione ed esecuzione 
di processi di turismo sanitario 
internazionale, condivisione di 
informazioni, monitoraggio ed 

esecuzione di affari legali e 
co-gestione di transazioni con 
istituzioni/società sussidiarie 

Piattaforme di 
social media, 
pubblico, 
avvocato, 
applicazione di 
tracciamento 
elettronico, 
società del 
gruppo, 
rappresentante 
della persona 
correlata, 
istituzioni e 
organizzazioni 
pubbliche 
autorizzate 

 
 
 

SÌ 

 
 
 
 

Registrazioni 
visive e 
audio 

Backup, pianificazione ed 
esecuzione di processi di 

turismo sanitario 
internazionale, condivisione di 
informazioni, monitoraggio ed 

esecuzione di affari legali, 
pianificazione ed esecuzione 

di processi di servizio, 
pianificazione ed esecuzione 
di processi di trattamento e 
attività di servizi di supporto 

 
Dropbox, Piattaforme 

di social media, 
Pubblico, Avvocato, 

Applicazione di 
tracciamento 

elettronico, Società 
del gruppo, Avvocato 

della persona 
interessata, Istituzioni 

e organizzazioni 
pubbliche autorizzate, 
Partner commerciali 

 
 
 

 
SÌ 

 
 

Gestione del 
rischio 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, 
Applicazione di 
tracciamento 

elettronico, Società 
del gruppo, Istituzioni 

e organizzazioni 
pubbliche 

autorizzate, 
Rappresentante della 
persona interessata 

 
 

NO 
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Personale 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

Azione legale 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

 
NO 

  Istituzioni e 
organizzazioni 
pubbliche 
autorizzate 

 

 
 

Iscrizione alla 
Fondazione 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

 
 

Iscrizione al 
sindacato 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

 
 

Iscrizione 
all'associazione 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

Condanne penali 
e misure di 
sicurezza 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

 
 
 

Transazione del 
cliente 

Condivisione delle 
informazioni, monitoraggio ed 

esecuzione di affari legali, 
pianificazione ed esecuzione 
di processi di gestione della 
diagnosi e del trattamento e 

transazioni gestite 
congiuntamente con 

istituzioni/aziende affiliate 

Avukat, E-Takip 
Uygulaması, Grup 

Şirketi, İlgili Kişi Vekili, 
Yetkili Kamu Kurum ve 

Kuruluşları, 
Tedarikçiler, Whatsapp 

Uygulaması 

 
 
 

NO 

 
 

Finanza 

Condivisione delle 
informazioni, monitoraggio 
ed esecuzione di affari 
legali e transazioni gestite 
congiuntamente con 
istituzioni/aziende affiliate 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 
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Informazioni 

sui familiari e 
sui parenti 

 
Condivisione delle 

informazioni, monitoraggio ed 
esecuzione degli affari legali 

Avvocato, Applicazione 
E-Tracking, Società del 

Gruppo, Rappresentante 
della Persona Collegata, 

Istituzioni e 
Organizzazioni 

Pubbliche Autorizzate 

 
 

NO 

 

 
D. Metodo e motivo giuridico per la raccolta dei dati personali  

  
a. Modalità di raccolta dei dati personali: 

 

• File di registrazione video/fotocamera 

• Controller Wi-Fi 

• Call center 

• Piattaforme social media 

• Applicazione WhatsApp 

• CRM 

• Agenzia 

• Dal soggetto interessato 

• Documenti dichiarati dal soggetto interessato 

• Dichiarazione del soggetto interessato 

• Email in arrivo
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• Fascicolo personale 
• Documenti ufficiali 
• Chiamata telefonica 
• Media elettronici 
• Fatture 
• Sito web 
• Google e altri canali pubblicitari 
• Modulo informativo per il paziente 
• Modulo di pianificazione e consenso del paziente 

 
b. Motivi legali per la raccolta di dati personali: 

 
• Interesse legittimo del titolare del trattamento 
• Prescritto dalla legge 
• Ottenere il consenso esplicito 
• Stipula di un contratto 
• Costituzione, esercizio e tutela di un diritto 
• Adempimento di un obbligo legale 

 
E. Kivuz KVKK Sistema di gestione Utilizzo dei dati personali 

 
Come azienda, al fine di adempiere al nostro obbligo di informare gli individui notificando loro i 
dati trattati e di ottenere e monitorare il consenso esplicito ove necessario per l'utilizzo dei dati, le 
informazioni relative a "Numero di Identificazione TR", "Indirizzo E-mail", "Indirizzo IP" e "Telefono 
Cellulare" raccolte dagli individui saranno condivise con il Programma Kivuz (di proprietà di 
Peerlog Bilişim A.Ş.), per il quale abbiamo nominato un delegato. Al fine di effettuare e 
monitorare le notifiche di Testo Informativo e Consenso Esplicito, il sistema Kivuz registrerà le 4 
(quattro) informazioni personali necessarie sul proprio sistema e registrerà le autorizzazioni al 
trattamento dei dati personali e le notifiche relative all'obbligo di informazione inviate all'utente 
insieme a tali informazioni. Nessuno potrà accedere a questi 4 (quattro) dati personali sul sistema 
Kivuz, ad eccezione della nostra azienda, del nostro consulente KVKK (se presente) sul sistema 
Kivuz e degli amministratori di sistema Kivuz. 

F. Diritti del Titolare del Trattamento dei Dati Personali Elencati nell'Articolo 11 della Legge n. 
6698 

In qualità di interessati del trattamento dei dati personali, se presentate le vostre richieste relative ai 
vostri diritti utilizzando le modalità elencate di seguito, la SOCIETÀ elaborerà la vostra richiesta il 
prima possibile e al massimo entro trenta giorni, a seconda della natura della richiesta. Non verrà 
addebitato alcun costo per una risposta fino a dieci pagine. Verrà addebitato un costo di 
elaborazione di 1 lira turca per ogni pagina eccedente le dieci pagine. Se la risposta viene fornita su 
un supporto di registrazione come un CD o una chiavetta USB, il costo che la nostra società 
potrebbe addebitare non supererà il costo del supporto di registrazione. 

 

In questo contesto, i titolari dei dati personali; 

 

• Per sapere se i dati personali sono stati trattati, 

• Per richiedere informazioni se i dati personali sono stati trattati, 

• Per conoscere la finalità del trattamento dei dati personali e se vengono utilizzati in 
conformità con lo scopo previsto, 

• Per conoscere i terzi a cui i dati personali sono stati trasferiti, sia a livello nazionale 
che internazionale, 

• Per richiedere la rettifica dei dati personali se trattati in modo incompleto o inesatto 
e per richiedere la notifica dell'azione intrapresa ai terzi a cui i dati personali sono 
stati trasferiti, 

• Per richiedere la cancellazione o la distruzione dei dati personali se i motivi che ne 
hanno giustificato il trattamento sono venuti meno, nonostante il trattamento sia 
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conforme alle disposizioni della Legge n. 6698 e di altre leggi pertinenti, e per 
richiedere la notifica dell'azione intrapresa ai terzi a cui i dati personali sono stati 
trasferiti, 

• Per opporsi all'analisi dei dati trattati esclusivamente tramite sistemi automatizzati, 
che comporti un risultato dannoso per la persona, 

 

• Per richiedere il risarcimento dei danni subiti a causa del trattamento illecito dei dati 
personali. 

 
Lei potrà inoltrare alla Società la sua richiesta di esercizio dei diritti sopra specificati, con le seguenti 
modalità, ai sensi dell'articolo 13, comma 1, della Legge n. 6698 e del Comunicato n. 30356 sulle 
Procedure e i Principi per le Richieste al Titolare del Trattamento, del 10 marzo 2018: 

a. Per iscritto 

• • Indirizzo postale:MERKEZ MAHALLESİ İSTİKLAL SOKAK NO: 9/75 ŞİŞLİ 
İSTANBUL 

b. Tramite un notaio 

• • Indirizzo postale:MERKEZ MAHALLESİ İSTİKLAL SOKAK NO: 9/75 ŞİŞLİ 
İSTANBUL 

 
Nelle domande verranno fornite solo informazioni sul richiedente; non saranno disponibili 
informazioni su altri familiari o terze parti. La SOCIETÀ si riserva il diritto di verificare l'identità 
dell'utente prima di rispondere. 

Nella tua domanda;   

a. Nome, cognome e firma se la domanda è in forma scritta; 

b. Numero di documento d'identità della Repubblica di Turchia per i cittadini della Repubblica di 
Turchia; se sei straniero, nazionalità, numero di passaporto o numero di documento d'identità, se 
applicabile; 

c. Indirizzo di residenza o di lavoro per la notifica; 

d. Indirizzo email, numeri di telefono e fax, se applicabile, per la notifica; 

e. È necessario includere l'oggetto della richiesta e allegare alla domanda tutte le informazioni e i 
documenti pertinenti. 

 
A seconda della natura della tua richiesta, dobbiamo fornirti informazioni e documenti completi e 
accurati che facilitino l'identificazione. La mancata fornitura delle informazioni e dei documenti richiesti 
potrebbe comportare interruzioni nella capacità della SOCIETÀ di condurre indagini approfondite e di 
alta qualità in base alla tua richiesta. In tal caso, la SOCIETÀ si riserva i propri diritti legali. Pertanto, la 
tua domanda deve essere completa e includere le informazioni e i documenti richiesti, in base alla 
natura della tua richiesta. 

 
G. Onere della prova documentale 

 

No Chiave API dell'inventario 

1 b813357d7611820f3a908b334747e96d 

2 074cbe1dcf0659b9d94ed4dd8c988a07 

3 b1097e38a5860863eafbc16f968bdae2 

4 858d6f7f44a109abfbd78eefbaf60086 

5 6806e065cf9c4954f5934ae901e03445 



Sayfa 16 / 18  

6 82d474f49078fe2845b79cdb7dcd986d 

7 a5f3de988c486ac2010a61330f8f1a7e 

8 7ef6f3f4bba46fc656669975a3706f0a 

9 6a92099028f078b3831b8fff7316f9a6 

10 3de60f1ddbd2886073456af9c3588633 

11 4126992bf5245eccea48639b3da99a17 

12 5883de5b9c0bc9e03f2a13d0b865a0e6 

13 d7155cdb6df3ceb94fd6c8a26b3695a7 

14 262c1ad2721c03cbe2f9b71a0a6c04f3 

15 97446718d5b9cc9fa972022583f393f6 

16 4fa6908673482e741de70705fdd01fc9 

17 8acdca7ff81b5d31dac7b427b82ddb1e 

18 47f8dacc3472894712200a1f0775c7a9 

19 86b7bcb9ecd126da05f7aeb9bc823119 

20 0bd03ce6debc5ccfbdbcf0428e94e85d 

21 09d368fafa4306ce21ae85b9d98401d4 

22 b4461cdfc10bd497d7dd92799b4a0d95 

23 586433f157dce1641df3fa6af1da8f76 

24 7e9f77b34145c7c01ee085cd7f7ccd28 

25 f516583dccad1ce162abc60cc89c6fe1 

26 36ff5b9a69a240d697a37a2c03f5bfa0 

27 2a75a06982d09d7c736f4a4f9dc09fd8 

28 802b81c4f654130c3e77487f4b88cbc8 

29 48174b137c493b590f749419c4194776 

30 194829ff70c085bc49cffbb9198fa562 

31 9836b40ed2f64cdc173606bad4331f19 

32 9785cb32f0657c9fe6641e6813724b2e 

33 9441664110681329e5b28ca8d936af4e 

34 cf3ecbf920424e691aa8639f6c400bf4 

35 3eb7725e561fdd7d37b8fe2a1c257756 

36 ef0a772e543d7d75700c8528ab1de661 

37 0589db64c97f95432bf0bc2cfbb5af9b 

38 a41a370ad4a39b5ca60ad7fbc4406319 

39 ae32a0f3f04deb500c19de8bacecb406 

40 6e8a5bd8663c1422063800b6bbec1898 

41 75de31bd8188b1919c2448bd8bd6ff7d 

42 4a942edd5632bf105e34c8b6c076b40c 

43 3b0434d5ca552cb421c89568bcaf6862 
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44 1ba364751b065112812e7d0f6aad606a 

45 873aed50258c2f29d58e23059f53a7e3 
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